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Fonte: REASOMN, 1990
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RELACIONADOS A ERROS DE MEDICACAO

‘D (‘fonselho
@ Federal de
) Farmacia

=

Illegibility and lack of information in medical prescriptions: PNIER SIDADE FEDERAL DE MINAS GERAIS
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Anexo 03: PROTOCOLO DE SEGURANGA NA PRESCRICAD, USO E
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Estima-se que cerca de 7% das
prescricoes manuais elaboradas em
ambiente hospitalar apresentam erros

Mais frequentes: dose incorreta,
prescricoes incompletas, ilegibilidade,
intervalos de dosagem inadequados e
erros de transcricao

LEWIS, P. J. et al. Prevalence, incidence and nature of prescribing errors in hospital patients:
a systematic review. Drug Saf, v. 32, n. 5, p. 379-389, 2009

Imagem compartilhada por Mariana Gonzaga



(lonselho
Federal de
Farmacia

Riscos de ilegibilidade

ST Tontg W, Th eIV 5D Woa e
2 o'?r\u.

H wonaleg Fa oA

Lan_ h..s ! YU S AHS




“2\(lonselho
¢

Feder al de
Farmacia

Erro de medicacao

Qualguer evento evitavel que, de fato ou potencialmente, pode levar ao
uso inadequado de medicamento.

- pode ou nao lesar o paciente

- pode estar relacionado a pratica profissional, produtos usados na area de saude,
procedimentos, problemas de comunicacao, incluindo prescri¢ao, rotulos,
embalagens, nomes, preparacao, dispensacao, distribuicao, administracao,
educacao, monitoramento e uso de medicamentos.

Cada paciente internado nos hospitais

americanos esta sujeito a um erro de
medicagao por dia mﬂm K uumﬂ“

ANACLETO TA, ROSA MB, NEIVA HM,
MARTINS MAP. Erros de medicagao.
Pharmacia Brasileira - Janeiro/Fevereiro
2010
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“Tipo de erro de medica¢ao que ocorre

durante a prescricao de um medicamento,

em decorréncia tanto da sua redacao, como

do processo de decisao terapéutica ou da

falta de prescricao de um medicamento que

seria necessario conforme as condi¢oes

BOLETIM 7P clinicas do paciente”

Cllgue squl, camdess ¢ figee por demtre. Mirma letera! . i | AR

https://www.ismp-brasil.org/site/wp-
content/uploads/2021/03/Boletim_ismp_prevencao_erros_prescricao_.pdf



. o . Qonqelho
Sistemas de prescricdo eletrbnica Farmacia

el . » ~
e Revisao sistematica: 19 estudos - reducao de
71% dos erros de prescricdo apds a implantac3o
—
A

Parametro
monitoramento;

T

de sistemas de prescricao eletronica com
suporte de decisao clinica no ambito hospitalar.

Reagoes
adversas
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* Estudo semelhante, observou-se uma reducao na
frequéncia de erros de medicacao ainda maior
(85%) em Unidades de Terapia Intensiva (UTI).

Imagem compartilhada por Mariana Gonzaga

Prgomet M, Li L, Niazkhani Z, Georgiou A, et al.. Impact of commercial computerized provider order entry (CPOE) and clinical decision support systems (CDSSs) on medication errors, length of stay, and mortality in intensive care units: a systematic review and meta-analysis. J Am Med Inform Assoc. 2017 Mar 1;24(2):413-22

Vélez-Diaz-Pallarés M, Pérez-Menéndez-Conde C, Bermejo-Vicedo T. Systematic review of computerized prescriber order entry and clinical decision support. Am J Health Syst Pharm. 2018 Dec 1;75(23):1909-21
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PREVENGAO DE ERROS DE PRESCRICAO
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@ Adequadamente planejados,

L,n_ e 9_;‘ acompanhados e o seu uso

S monitorado

Sistemas de prescricdao eletronica Envolver profissionais da
saude especialistas em

pOdem gerar erros seguranca do paciente

https://www.ismp-brasil.org/site/wp-content/uploads/2021/03/Boletim_ismp_prevencao_erros_prescricao_.pdf
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CFM Farmacéutico

REGULAMENTAGOES SANITARIAS / REGRAS DO FINACIADOR DO ACESSO

Imagem compartilhada por Ruy Ramos
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Fragmentacdo do sistema Farmaci

* A maioria dos problemas com uso dos medicamentos ocorre longe dos olhos da
equipe de saude

Autonomia do paciente Atuacao interdisciplinar
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DISPENSACAO - Integrador Formbcie
e Analise dos aspectos técnicos e legais do receituario
* Realizacao de intervencoes

* Entrega de medicamentos e de outros produtos para a saude ao paciente ou ao cuidador

e QOrientacao sobre o uso adequado e seguro, seus beneficios , sua conservacao e descarte

* Registro/documentacdo

* Ato indissociavel da prescricao

CFF, 2016
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Anexo 03: PROTOCOLO DE SEGURANCA NA PRESCRICAO, USO E
ADMINISTRACAO DE MEDICAMENTOS*

Protocolo coordenado pelo Ministério da Satde ¢ ANVISA em parceria com
FIOCRUZ ¢ FHEMIG
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Saude qualifica gestdao de medicamentos e economiza R$ 4 milhGes
19/12/2018 10:10:00

Foto: Cristine Rochol/Arquivo PMPA A implantagdo de sistemas informatizados na prefeitura possibilitou uma economia de
R$ 4 milhdes em 2018 na area de Assisténcia Farmacéutica da Secretaria Municipal
de Saude (SMS). Hoje, os estoques sdo acompanhados em tempo real, com pedidos
padronizados por critérios populacionais € média de consumo, permitindo saber os
medicamentos utilizados pelos pacientes nos diferentes locais de atendimento. A

distribuicdo de medicamentos foi ampliada em 14%, com um milh&do de unidades a
mais em relagao a 2017.

Conforme a Coordenagao de Assisténcia Farmacéutica (Cooraf) da SMS, a
visualizagdo dos estoques em tempo real qualifica a programag&o de compra, a
distribuigdo de medicamentos e evita o desperdicio, com maior controle de lotes e
Distribuigéo de remédios foi ampliadaem  validades. “A agao evitou a perda de 1.787.757 unidades de medicamentos, o que
14% gerou uma economia direta de R$ 350 mil em 172 servigos”, afirma o coordenador da
area, farmacéutico Leonel Almeida. A entrega de medicamentos foi informatizada em 93% dos servigos, incluindo farmacias
distritais e postos, gerando uma economia global de 15,14%.
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Mais da metade de todos os medicamentos é

prescrita, dispensada ou vendida de forma

inadequada.

Metade dos pacientes nao conseguem usa-los

corretamente.

http://imww.who.int/patientsafety/medication-safety/en/




DESAFIO
GLOBAL
MEDICACAO
SEM DANOS -
2017

META do desafio global:

reduzir em 50% os danos graves e evitaveis
relacionados a medicamentos (5 anos)

http://mww.who.int/patientsafety
/medication-safety/en/

WHO Global Patient Safety Challenge




PRESCRICAO

Prescricao médica eletrbnica?

RECEITA

Receita eletrénica?
Receita digital?
Receita emitida em meio eletronico?

INTEGRACAO

entre as profissdes para a continuidade do
cuidado




MINISTERIO DA SAUDE
GABINETE DO MINISTRQ

PORTARIA N° 467, DE 20 DE MARCO DE 2020

Dispde, em carater excepcional e temporario, sobre as acbes de Telemedicina,
com o objetive de regulamentar e operacionalizar as medidas de enfrentamento
da emergéncia de saude publica de importancia internacienal previstas no art.
3% da Lei n® 13.979, de 6 de fevereiro de 2020, decorrente da epidemia de
COVID-19.

O MINISTRO DE ESTADO DA SAUDE, nc uso das atribuicdes que lhe conferem os incisos | e Il do paragrafo unico do art. 87 da Constituicio e o art. 7°
da Lein® 13.979, de 6 de fevereiro de 2020, e

Presidéncia da Republica

Secretaria-Geral
Subchefia para Assuntos Juridicos

LEI N° 13.983, DE 15 DE ABRIL DE 2020

Dispbe sobre o uso da telemadicina durante a crise causada pelo coronavirus (SARS-CoV-2).
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Presidéncia da Republica e Controlados Mbalagen, . 2Ciente,
Secretaria-Geral Primsrig o

Subchefia para Assuntos Juridicos

LEI N° 14.063, DE 23 DE SETEMBRO DE 2020 e Farmacia Popular

DispSe sobre o uso de assinaturas eletrénicas em
interagbes com entes publicos, em atos de pessoas

Mensagem de veto juridicas e em guestdes de salde e sobre as licencas de
softw: d Ivid t iblicos; e alt H H

Convers&o da Medida Proviséria n® 983, de 2020 Lei n° 8,096, de 19 e setermbro de 1098, a Lel ne 5,991, e D Ife rentes re gras esta d uaisep I atafo rmas
de 17 de dezembro de 1973, e a Medida Provisdria n®

2.200-2, de 24 de agosto de 2001.

desenvolvidas (falta de padrao nacional)




4 VALIDADOR DE DOCUMENTOS DIGITAIS

v

Bem-vindo (a) ao site oficial para validacdo de documentos digitais assinados com certificado ICP-Brasil.

De forma a contribuir com as acdes do Governo Federal para evitar a propagacdo do Coronavirus (COVID-19), este site permite que
medicos, cirurgides-dentista, pacientes e farmacéuticos mantenham o relacionamente de forma 100% online e com seguranca no

transito de documentos.

O objetivo & validar a assinatura digital do profissional de salude em uma prescricao ou atestado de afastamento e © registro do
profissional no respectivo conselho.

O portal, neste momento, estd processando documentos assinados por meédicos, cirurgides-dentistas e farmacéuticos. Os ocutros
conselhos profissionais do setor da saude devemn fazer contato com o IT| para providenciar a insercac do reqgistro profissional para o

devido tratamento.

ulle
: o —
®
PRESCRICAO ATESTADO SOLICITACAO DE EXAME RELATORIO/LAUDO

https://assinaturadigital.iti.gov.br/



Criagdo do Grupo Interinstitucional de %2&13%%%
Trabalho em Farmdcia Digital (GIT-FD) Armasd

Portaria n? 056 -21/08/2019

Objetivo: auxiliar a profissao
farmacéutica nos processos de
transformacao digital, politicas
de e-Saude e regulacao
sanitaria digital




Prescricao eletronica de medicamentos
Posicao da Anvisa (Final de

fevereiro/2020)

Prescricao eletronica de medicamentos sujeitos a
controle especial

Data: 03/03/2020

No final de janeiro (30/01), representantes do GIT estiveram na Anvisa e prosseguiram
com a discussdo sobre o tema em questdo. Mo dia 20 de fevereiro de 2020, a Anvisa
encaminha ao CFF o Oficio n® 7/2020 que responde a consulta realizada pela instituicao
informando sobre a possibilidade de utilizacdo de assinatura digital, em receituarios de
medicamentos sujeitos a controle especial.

A Anvisa destaca ndo haver restricio a utilizacio de receitas assinadas digitalmente
para os medicamentos antimicrobianos e para substincias da Lista C1 e C5 e dos
adendos das Listas A1, A2 e B1 da Portaria SVS/MS n® 344/98. Todas as receitas
digitais, para serem validas, deverdo estar assinadas digitalmente usando a

Infraestrutura de Chaves Publicas Brasileiras (ICP-Erasil).

Agéncia Nacional de Vigilancia Sanitaria (Anvisa) se manifestou favoravel a utilizac8o
de assinatura digital em receituarios de medicamentos que contenham substancias da
Lista C1 e C5 e dos adendos das Listas A1, A2 e B1 da Portaria SVS/MS n° 344/98,
bem como para a prescricao de medicamentos antimicrobianos.

A aceitacio das receitas eletrénicas, inclusive de alguns medicamentos controlados
pelas farmacias brasileiras, € um marco para todo o setor. "A partir de agora, receitas
legiveis e acessaveis contribuirdo para aumentar a seguranca ao processo de
prescricao/dispensacio”, declara Walter da Silva Jorge Jodo, presidente do CFF.

Em 10 de dezembro de 2019, representantas da Anvisa participaram de uma das
reunides do Grupo Interinstitucional de Trabalhe (GIT) de Farmacia Digital, do CFF,
durante a qual foram debatidos temas relacionados a prescricio eletrdnica de
medicamentos controlados. "Na ocasido, dialogamos sobre o contelido da Mota Técnica
em elaborac@o & a mesma foi enviada, por e-mail, no dia 18 de dezembro, para a
Geréncia de Produtos Controlados”, detalha a vice-coordenadora do GIT e assessora
da presidéncia do CFF, Josélia Frade. Durante a reunifio, também foram apresentadas
experiéncias com prescricao elefronica.

O coordenader do GIT/Farmacia Digital do CFF, Eugénio Zimmer Neves, destaca que
sera preparado um material informativo para esclarecer sobre as formas de proceder
durante a recepcio, validacio, dispensacio e guarda das prescricBes eletrinicas.

Para o presidente do CFF, os farmacéuticos precisam se empenhar muito nas iniciativas
de transformacdo digital da sadde. "Mo GIT/Farmacia Digital temos contado com a
participacdo de muitas instituicbes, permitindo um didlogo muito enriquecedor para a
profissfo. Para fazer gestdo em salde e prestar servicos & cada vez mais necessdrio
ter padries definidos que permitam troca de informacées. Os farmacéuticos brasileiros
estdo e estardo empenhados em tornar os tratamentos ainda mais seguros e efetivos
por meio da aplicacdo das tecnologias”.

Veja o posicionamento recebido pelo CFF, da Geréncia-Geral de Monitoramento de

Produtos Sujeitos a Vigildncia Sanitdria (GGMON) sobre a possibilidade de assinatura
digital em receitudrios de medicamentos sujeitos controle especial.

Fonte: Comunicacdo do CFF
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Hospitalizagdes e Morte
por Medicamentos

Eventos Adversos a
Medicamentos
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Em circulagio desde 1° de outubro de 1862

Ano CLI N 152-A

Brasilia - DF. segunda-feira, 11 de agosto de 2014
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Atos do Poder Legislativo

LEI N2 13021, DE 8 DE AGOSTO DE 2014

Ihspie sobre o exercicio ¢ a fiscalzagio
das atividades farmacéuticas,

A PRESIDENTA DA RE Pgj
Fago saber que o Congresso Macional decreta e eu
cuinte Ler:

CAPITULD 1
DISPOSICOES PRELIMINARES

Art 1t As disposiphbes desta Ler regem as ag
assisténcia farmacéutica executados, isolada ou con|
carater permanente ou eventual, por pessoas fisicas
diretto pablico ou privado.

assisténcia farmacéutica, segundo os principios ¢ diretnzes do Sis-
tema Unico de Sadde, de universalidede, equidade e integralidade.

CAPITULO 1
DAS ATIVIDADES FARMACEUTICAS

Art. 5 Mo dmbito da assisténcia farmacéutica, as farmacias
de qualguer natureza requerem, obrigatoriamente, para seu funcio-
namento, a responsabilidade e a assisténcia técnica de farmacéutico
habilitado na forma da len.

CAPITULO 111 .
DOS ESTABELECIMENTOS FARMACEUTICOS
Segio 1
Das Farmdcias

Art. 6 Para o funcionamento das farmacias de qualquer
natureza, exigem-se 4 autorizagdo ¢ o licenciamento da autondade
competente, além das seguintes condipbes:

terans, das reagiies adversas, das intoxicapbes, voluntanas ou ndo, ¢ da
farmacodependéncia observados ¢ registrados na pratica da farma-
covigilincia;

Il - organizar e manter cadastro atualizado com dados téc-
nico-clentificos das drogas, farmacos ¢ medicamentos disponivels na
farmacia;

11l - proceder ao acompanhamento farmacoterapéutico de
pacientes, internados ou ndo, em estabelecimentos hospitalares ou
ambulatonais, de natureza pablica ou privada;

IV - estabelecer protocolos de vigilincia farmacolégica de
medicamentos, produtos farmacéuticos e comrelatos, visando a as-
segurar o seu uso racionalizado, a sua seguranga ¢ a sua eficaci
terapéutica;

V' - estabelecer o perfil farmacotcrapéutico no acompanha-
mento sistematicn do paciente, mediante elaboracdo, preenchimento e
nterpretagdo de fichas farmacoterapeuticas,
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